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Poccus

AHHOTaUA

Bsedenue. TIogxopbl K yIIpaB/IeHUI0 SKOHOMIIECKM PasBUTHEM M alalTalluN
OM3Heca K BHEITHUM BBI30BaM TPaHC()OPMUPYIOTCS TIOJ] BIVIAHNEM ITT00aITh-
HBIX TPEH/0B, (POPMUPYIOLINXCsE Ha Pa3TNIHBIX CyObeKTHBIX YPOBHsIX. [Tpen-
HOCBUIKY K/IaCTePHO-CETEBOTO B3aMMOTEICTBIA Kak 0coboit popMbl opra-
HU3aLUY IeATENbHOCTU PasNINYHONM OTpacIeBoii ClielMann3aluy ABIAI0TCA
OTBETOM Ha MHTEHCUBHBIE TEMITbI BHEAPEHIS LIM(PPOBBIX PELIeHNIT, TEXHOTIO-
TMYeCKMX M3MeHeHMIT, HeOOXOIMMOCTD COXPaHEHMsA KOHKYPEHTHBIX IIPENMY-
miecTs. Ha ypoBHe rocyfiapcTBeHHOTO yIpaB/ieHNsA KIaCTEPHO-CETEBO MOMIXO,
crocobcrByeT 60mee 3pHEKTUBHOMY PeryIMpPOBaHUIO U KOOPAUHMPOBAHNUIO
GyHKIMIT CyObeKTOB IPeAIPYHNMATENbCTBA, VX pallYiOHA/IbHOI VIHTerpa-
LI B COL[Ma/IbHO-9KOHOMMYECKYIO CHICTEMY PETMOHOB. BpicoKOe KauecTBO
K/IaCTepPHO-CETEBOTO B3aVMOJEIICTBIA CIIOCOOHO 06eCIIeYnTb MOOKNUTEIb-
HBII 9P PeKT I CBA3aHHBIX OpTaHM3aLMIL, PaCIPOCTPAHAIOIINIICA Ha JIO-
Ka/IbHble IIOTPeOUTeIbCKIE PBIHKY, HACBIIIASA MX IIEHHBIMU IIPOJYKTaMU
u ycnyrami. JledeGHO-03OPOBUTENBHBIN TYPU3M MMEET C/IOXKHBII IIPO3-
BOJICTBEHHBIII a/ITOPUTM, TPEOYIOIINIT He TOTIbKO KOOPAUHALINY PECYPCHOTO,
MH(QPACTPYKTYPHOTO U KaJpPOBOTO IOTEHIaNa, HO M COBPEMEHHOIT MaTe-
PUaIbHO-TEXHITYECKOI 6asbl, 03BOIIOLe 3((EKTVBHO IIPOBOJUTS [{MAr-
HOCTHYeCKIe, 03JOPOBUTE/IbHbIE I PeabuIUTalIOHHbIe IPoLenypeL. Lerno.
ITocTpoeHne MOfENN K/IACTEPHO-CETEBOIO B3aNMOJEICTBIA B chepe 1edebHO-
03J0POBUTENIBHOTO TypusMa. Mamepuasnvi u memoost. MeToR0IOrMIecKoit
OCHOBOJT pabOThI AB/IAIOTCS HAYYHO-TEOPETUNYeCKle KOHIETIINY KIaCTepPOB,
ceTell, KJIACTEPHO-CETEBOTO B3aMMOJEICTBYA, OXBAThIBAIOIIETO IIVPOKUII
KPYT CyObEKTOB C pasmMYHbIMY PYHKIMAMYU U HOoTeHIManoM. K ocHOBHbIM
METOJaM MCCIeOBaHMA OTHOCATCSA HAy9HO-TEOPETUIECKMIL M CTaTUCTIYe-
CKIIT aHA/IN3, MOJENMPOBaHNe KIaCTEPHO-CETEBOTO B3auMOopecTeuA. Vin-
(dopManmoHHoI 623071 BRICTYHAIOT odMIMabHbIe faHHbIe PoccTara o cocro-
SIHUM TYPU3Ma, JIeue6HO-03J0POBUTENIbHBIX YCIYT. Pesynvmamut. IIpoBenen
aHa/M3 MOAXOMNOB K ONMCAaHUIO 9KOHOMIYECKUX ¥ PHIHOYHBIX IIPOLECCOB
Ha OCHOBE KJIaCTEPHO-CETeBOTo B3anMopielicTBusA. OIpeseneHbl ypOBHM 1 KITIO-
4eBble CYObeKTHI ero mpyMeHeHys. CHCTeMaTH3MPOBaHBbI YCTIOBUSA Y (PaKTOPBI
(bopMMpOBaHNs KIIACTEPHO-CETEBBIX 0OPA30BaHMII C TeIe6HO-030POBUTED-
HOJI crieniuany3anyeii. Boigoovt. Paspaborana Mofenb KnacTepHO-CEeTeBOrO
B3aMIMOJEIICTBISI OpraHy3auy QYHKIMOHMPOBAHMs PBIHKA JIe4eOHO-03/0-
POBUTENIBHOTO TYpU3Ma, aallTPOBaHHasg K 0COOEHHOCTAM IIPOCTPAHCT-
BEHHO-TEPPUTOPMAILHOTO Pa3MELEHNA M PHIHOYHOTO IIOTEHIMANa KypopT-
HOJI MeVILIVIHbI CTPAHbI.
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Abstract

Introduction. Global trends unfolding at various constituent’s levels transform
the approaches to economic development management and business adap-
tation to external challenges. The prerequisites of cluster-network interaction
as a special kind of management in various industries originate from a rigorous
implementation rate of digital solutions, technological changes, and the need
to preserve competitive advantages. At the level of public administration,
the cluster-network approach contributes to more efficient regulation and
coordination of the functions of business entities, their reasonable integration
into the socio-economic system of the regions. The high quality of cluster-
network interaction can provide a positive response for related organizations,
while this response could also affect local consumer markets and saturate
them with valuable products and services. Health tourism is characterized
with a complicated industrial algorithm that requires not only the coordination
of resource, infrastructure, and human resources, but also proper equipment
and facilities for effective diagnostic, wellness, and rehabilitation procedures.
Purpose. The purpose of the study is to develop a model of cluster-network
interaction in the field of health tourism. Materials and Methods. Methodo-
logically, the work refers to the scientific and theoretical theories of clusters,
networks, cluster-network interactions among a wide range of agents with
various functions and capacities. Scientific, theoretical, and statistical analysis,
modeling of cluster-network interaction are the key research methods. The
official Rosstat data about tourism and health services were the information
resources for the study. Results. The author of the study analyzed approaches
to the description of economic and market processes driven by cluster-net-
work interaction and defined the levels and key agents of its application.
The study also systematized the conditions and factors for cluster-network
units specialized in medical and wellness services. Conclusions. The author
developed a cluster-network interaction model for managing health tourism
market. The proposed model is tailored to the peculiarities of spatial and
territorial location and the market potential of the country’s resort medicine.
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BBEAEHWE

B ycnoBusax MakKpOIKOHOMUYECKUX M T€0-
HOIUTUYECKUX TpaHCHOPMALMiT BBICOKUX pe-
3y/IbTaTOB JOCTUTAIOT KOMIIAHNM, O6/IafjafoInye
yIIpaB/IeHYeCKOI TMOKOCTBIO, MICIIOIb3YIOIIIe BO3-
MOYXHOCTY VIHTETPAIVM IJIs1 CHVDKEHUA PUCKOB
¥l KOMITEHCAlM pecypcHoro feduunrta. OgHuM
VI3 MTHCTPYMEHTOB, KOTOPBIl MOXXHO IIVPOKO JIC-
II0/Ib30BaTh He TOJILKO Ha JIOKaJIbHOM YPOBHE,
HO ¥ I[PV MAKPO3KOHOMMYECKOM Pery/IpOBaHUN
ABJISIETCS KJIACTEPHO-CETeBOE B3aNMOJEIICTBIE
9KOHOMIYECKIX CYO'BEKTOB. Y HUBEPCAIBHOCTD €10
IpYIMeHEHNsI COCTOUT B MOTHBAIMY OM3Heca K I10-
JIy9eHUI0 COBOKYITHOCTY (PUHAHCOBBIX ¥ PBIHOY-
HBIX IIPEUMYIIECTB, PECYPCHOMY 00ecIedeHIIO
VIH[JIBUIya/IbHO CTpAaTeruy pasBUTUA. AKTU-
BU3aIVs K/IACTEPHO-CETEBOTO B3aVIMOJIe/ICTBYISA
peanusyercs Ha pPa3IMYHBbIX YPOBHIX — OT Ma-
yoro 6usHeca 0 KpyHHbIX Kopropauuit. [Toryya-
eMble TIPeNMYyIIecTBa NMEI0T 0OCOOEHHOCTH B 3a-
BYICMOCTH OT CIleLia/IM3alyM, MacIuTaba jes-
TEJIbHOCTY, OpPraHM3aLNy IPOU3BOJCTBA, 00CITY-
KVBaHUA ¥ IPOJBIDKEHNS TOTOBOTO IIPOAYKTA.

Coepa Typusma xapakTepusyeTcst ObICTPBIMU
TeMIIaMJ BOCCTAHOBJIEHVIA ITOCTIe OCTPBIX (a3 Kpu-
3ucoB. VImeet MecTo ekt OTIOXKEHHOTO CIIpOCa,
IIeHHOCTb 1 IIOIY/IAPHOCTD YCIIYT CPefiu Hacerle-
HIISI, TOCY/JapCTBEHHAs IOJifiep>KKa BHYTPEHHETO
typusma. Hanbonee spkum npumepom popmu-
POBaHNUsA K/IaCTEPHO-CETEBBIX OTHOLIEHMII SIBJISI-
€eTCs1 1e4e0H0-030POBUTETIBHBII TYPU3M, TaK KaK
YCIYTY JaHHOTO HAIIPaB/ICHV CBA3AHbL:

— ¢ 0COOEHHOCTAMM OOBEVIHEHUST CEPBUC-
HOIA, POMU3BOJCTBEHHON 1 PECYPCHON CUCTEM I
obecriedeH s OMOKUTENbHOTO 3¢ deKTa Ha IICH-
x0(M3n0IOrNYecKoe COCTOSHME TOTpeduTeNelt;

— TpaHcopManyeit 1 afjanTarel] KII04eBbIX
IIPOLIECCOB ¥ CUCTEM Ji/IsI COOTBETCTBUS PBIHOY-
HBIM OXXVJJAHUSIM U OKa3aHUs yCIyTH, 00/1aao-
11[elT I[eHHOCTHIO ¥ KOHKYPEHTHBIMM XapaKTepu-
CTUKaMII;

— COBOKYITHOCTBIO MaTePIAIbHbIX U CEPBIC-
HBIX (PaKTOPOB, KOTOPBIE CIIOCOOCTBYIOT KOHCO-
JIMIALIY CBSI3AHHBIX JIEVICTBUI PA3/IYHBIX CyO'b-
€KTOB PbIHKA JIe4eOHO-03TOPOBUTE/IbHBIX YCITYT
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(caHaTOPHO-KYPOPTHbIE YUPEKIEHNs U OpPraHm-
3alMu, TYpareHTCTBa, TPAHCIOPTHBIE U 9KCKYP-
CUOHHBIE TIPEATIPUATHA U T. [.).

B cBs13u € 9TUM Lie/IbIO MCCTIeOBAHMSI SIBIIA-
€TCs1 MOCTPOEHNE MOJe/N KITaCTEPHO-CEeTEBOTO
B3aMMOJeiCTBIS B cepe ne1e6HO-03T0pOBU-
Te/IbHOTO TypU3Ma.

OCHOBHBIE 33124y UCCIIETOBAHNA COCTOAT:

— B CHCTeMaTM3aLMy KOHIIETIMIT K/IaCTePHO-
CeTEeBOT0 B3aMMOJEVICTBIS, 00 BEUHSAIOIIETO [PO-
M3BOJICTBEHHBIE Y CEPBUCHBIE IIPOL[ECCHI;

— M3y4eHUU SKOHOMIYECKOTO OTeHIIMaIa
KJIACTEPHO-CeTeBOII MHTETPaLy CyObeKTOB PhIHKA
e4e6HO-03J0POBUTEIBHOI CIIEIann3aIny;

— paspaboTKe MOJIe/N K/IaCTEPHO-CETEBOTO
B3aJIMOJEVICTBYS OpraHM3anuy GyHKIVOHVPOBa-
HIS PBIHKA JTe4e0HO-03[JOPOBUTENBHOTO TYPU3Ma,
a[JanTUPOBAHHOI K 0COOEHHOCTSIM IPOCTPAHCT-
BEHHO-TePPUTOPUATIBHOTO Pa3MelleHNs Y PhIHOY-
HOTO IOTEeHIIMa/Ia KYPOPTHO MEVIVHbI CTPaHbL.

OB3OP JINTEPATYPbI

Hayunble Teopun, 0O bCHAIOLINE CTOXKHYIO
IPYPOJY B3aMOMIEIICTBIS 9KOHOMIYECKIX CYyOb-
€KTOB, IIPOLLII JIUTEIbHBII ITYTh 9BOJIIOLIVY TTOJ
B/IMSIHVEM OOBEKTUBHBIX TEXHOTIOTMYECKIX, CO-
IVJIbHBIX, FeOTIO/INTUYECKIX TPEHIOB. YIIpaBJie-
HIIe BOCIIPOM3BO/ICTBEHHBIMI IIPOL[eCCaMI I10-
Ka3aJI0 BBICOKYIO pe3y/IbTaTBHOCTb Ha OCHOBE
K/IacTepoB U ceTell. [IBe 911 GOpMBI Opranmsanum
OM3Heca MMEIOT Pa3INIHYIO IPUPOJY BOSHUKHO-
BeHus. Kimacrepsl pasBuBamich Kak ocobast popma
MaTepyaIbHOTO IIPOM3BOZICTBA IIPENMYILIECTBEHHO
B Pa3/IMYHBIX BUfJaX IPOMBILITEHHOCTY [JIsI OIITH-
MM3aLM 3aTPaT, IOTUCTUKY, COKPAILleHVsI LIMK/Ia
BbITycKa Ipopykiym. CereBast popma pyHKIMO-
HMPOBaHNs O¥3Heca IOJTy4nIa PacIpoCcTpaHeHue
B c(epe yciIyT, KOIIa OTHOLIEHNS MEXIY B3aVIMO-
CBSI3aHHBIMM OPTaHM3ALVSAMM SB/ISIOTCS BBITOJ-
HBIMI /1 HaIlpaBJIeHbl Ha OOINII pe3y/IbTaT BbI-
cokoro kadecta. CI0XHOCTb IIPOLIECCOB TPAHC-
¢dbopManyy peIHKOB U pafiiKanbHOE U3MEHeHe
TeOIO/IUTINYECKOI KAPTHHBI MIPA IPVUBEIIN K MHTe-
TpaLyy KJIaCTEPHO-CETEBOTO B3aMMOJENICTBIA B Pa3-
N4YHbIe cepbl IKOHOMIIECKOT IesITeNTbHOCTIL.
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[Tpobnemamu popMuUpoOBaHMS U Pa3BUTUA
K/IaCTepOB, K/IACTEPHO-CETEBOTO B3aMMOJIEICTBIA
3aHIMAJIVCh TaKMe y4eHble, Kak A. V. A6apsmm-
TOBa, B. M. bayrun, 3. B. bparuna, K. V1. Toman,
H. B. bapunosa, JI. I'. barpakosa, M. A. bymryesa,
A. B. VIBanuenko, /1. H. Kucenes, T. A. Jlaununna,
H. H. Macwok, E. C. Mesennesa, T. H. Hasaposa,
M. C. O6opumn, JI. JI. Oranecsn, T. JI. OranecsH,
O.T. Cryxkano, 1. E. Ycrrorosa, M. C. Yucrakos,
I'. C. ®epapy, A. E. Hlactutko, M. IO. Illepemena
U IpyTHe.

Boeijennum Hambonee cymjecTBeHHbIe (ak-
TOPBI CTUMY/IMPOBaHN KITaCTePHO-CETEBBIX 00-
pa3oBaHMIL:

— I7106a/IbHBIE TeOMOIUTNYECKUE ¥ MAaKPO-
9KOHOMMYECKVe U3MEeHEHMs], K KOTOPbIM Heo0-
XOJIVIMO IIPYICIIOCA0/IVIBATBCS Ha PA3/IIHBIX YPOB-
HAX (QYHKIVOHMPOBAHNA COIVAIbHO-9KOHOMU-
yecKux cucreM [1; 2];

- pa3BUTHe KOHKYPEHLIY 1 TIOBBIIIEHME Tpe-
00BaHMIT K XapaKTepUCTUKAM IIPOU3BOAVMOI
IPOAYKIMU Y OKa3bIBA€MbIX YCIIYT, O>KMaeMbIX
Pas3IMYHBIMY CeTMEeHTaMy orpeburenei [3; 4];

- BHefIpeHNe IMQPPOBBIX TEXHOTIOTUI B CO-
IVIaJIbHYI0 ¥ 9KOHOMMYECKYIO CPefly, ONTUMMU3M-
PYIOLIMX MTapaMeTpbl IPOMU3BOACTBEHHOTO LIMK/IA
1 06CITy>KMBaHUA TOTpeduTeNell, OCHOBHBIE cep-
BUCHBIE IIPOIIECCHI [5; 6].

K 0CHOBHBIM yC/IOBUAM Pa3BUTHA K/IACTEPHO-
CEeTeBOTO B3aMMOJIENICTBIA OTHOCATCS:

— CYIHXPOHM3ALVIS I B3aXIMOOOYC/IOB/IEHHOCTD
IIPOIeCCOB TPOU3BOJCTBA U YCIIYT, B pe3y/nbTaTe
KOTOPBIX BO3HMKAET YHMKA/IbHBIN AMBepcupu-
LM POBAaHHBIN IPOJYKT C MaTe€pUaNbHbIMU, VH-
($bOpMaVIOHHBIMY VWJIM CEPBUCHBIMU XapaKTe-
PUCTUKAMMU, UMEIOLINIT BBICOKYIO LIEeHHOCTD JI/IA
noTpebuTens;

— He0OXOIMMOCTD VICIIOTTb30BAHVA MaTepH-
QIBHO-TEXHIYECKOJ 6a3bl 1 1M (PPOBBIX TEXHOTIO-
Tt 11 IPOU3BOJICTBA IPOAYKLMUA U YCITYT, 4YTO
IpefIIonaraeT pyBJIedeHye K VIX CO3[aHIIO CyO'b-
€KTOB Pa3/IMYHOM OTPaC/IEBOM ClIelaIu3aly;

— HOBBII IIOJIXOZ, K peCypCHOMY 00eCIIedeH o
IIPOV3BOACTBEHHBIX IIPOILIECCOB C yYeTOM V-
POBOIJI Cpeibl peann3aluy OCHOBHBIX QYHKIINIT
yIIpaB/IeHVs1, MApKETIHTA VI 00eCIiede IS JIOSTb-
HOCTM ITOTpeOuTeIeN.

B Hay4HBIX paboTax K/IacTepHO-CeTeBOe B3an-
MOJIeJICTBIE PacCMAaTPUBAETCS C HECKOIBKIUX TO-
YeK 3peHMsI.

1. KoHIenmus u cucreMa KiacTepHO-ceTe-
BOTO yIIpaB/IeHNUsI 9KOHOMMKOI, BKIIOYAIOLIas]
B Ka4eCTBe OCHOBHBIX YYaCTHUKOB IIPOVI3BOJCTBO,
obpasoBaHye, opraHbl BracTyi. CTOPOHHUKY JIaH-
HOTO TIO/IXO/ja aKIIeHTUPYIOT BHUMaHIe Ha TOM,
YTO Ha Pa3BUTHE [IPOU3BOACTBEHHOTO Y TEXHOIIO-
TMYEeCKOT0 MOTEHIMana HaI[MOHATbHOI 9KOHO-
MVKY B/IVISIOT KOMIIETEHIIMN VI <IIOTOKY 3HAHMSA»,
HOBBIIIAONIVE MHTEHCUBHOCTD MEXCYOBEKTHOTO
B3auMozeicTBus. I10aToMy nMeeT MecTO HOBast
KOHI[ETIL{VIsI yIIPAB/IeHVIsI MaKPOSKOHOMMKOII 1 OT-
JIe/IbHBIMM OTPACTIAMM. Pe3y/IbTaToM CTaHOBUTCS
YCTOMYMBOE pa3BUTIE Y BBICOKNII YPOBEHb KOH-
KYPEHTOCIIOCOOHOCTY CYOBEKTOB OIIpefie/IeHHOM
CIeLV/TV3ALINN, @ TAKKe IIPOM3BOAVIMOI VMY ITPO-
nykuyn. KimoueBbIM cy6beKTOM KIacTepHO-ceTe-
BOTO B3aVIMOJIEIICTBISA SIBJIAIOTCSA YUpeXXaeHms 00-
pasoBaHus, TOTOBSIIYIE OTPAC/IeBbIe Kaaphl [7; 9].

2. ITozxop K MHHOBALIMOHHOMY PasBUTHIO 9KO-
HOMMKJ Ha OCHOBE K/TaCTEPHO-CETEBOTO B3aMMO-
JIeVICTBYS, TIPU KOTOPOM 0C00ast pOjTb OTBORUTCS
TOCY/JapCTBY KaK MHMIIMATOPY HOBOBBEEHI! 11 BO-
BJIEYEHMIO B JaHHBII TIpoliecc OM3Heca pas3nd-
HOII CHeIanyu3anyi, GpyHaHCOBO-IPOMBIIIIIEH-
HBIX I'PYIII, 00I[eCTBEHHBIX OpraHM3aLii, 0bpa-
30BaTe/IbHBIX YUPEXKAEHMII, HAYIYHBIX LEHTPOB,
TEXHOIIAPKOB, OV13HeC-MHKYyO6aTOpPOB U T. 7. B maH-
HOM CJIy4ae pedb et o popMupoBannu 61aro-
HPYSITHO MaKPOIKOHOMIYECKO Y MUKPOIKOHO-
MMYECKOJI Cpelibl, CIIOCOOCTBYIONIEl HOBOBBETIe-
HISIM U Peau3aliiy Lefeil MMIIOPTO3aMeleHNs,
OOHOBJIEHVIO ITPOMBIIIIEHHOTO MoTeHIyaIa [10-12].

3. ®opma opranusanuy 6msHeca, obn1aza0-
1jas1 TMOKOCTBIO, IVIACTYHOCTBIO, Al TUBHOCTBIO,
TOTOBHOCTBIO K HEITPepPbIBHOMY IHHOBAIL[IOHHOMY
pasBuTHio. Psi aBTOPOB OTMEYaeT, YTO HOSIBILA-
I0TCSI KJIAaCTepHbIe CeTH — TMOpUIHbIe OO beHe-
HISL C pacrpefie/ieHHbIMY QYHKIMAMM, TO3BOJIS-
IOLVIMI CHU3UTD BJIMsIHIE HETaTUBHBIX (PaKTOPOB
PbIHKA U CUCTEMHBIX ITpobernioB. CeTeBoe B3anMo-
JIeJICTBIIE UTPAET OCHOBHYIO POJIb B Pa3BUTIN K/Ia-
CTEpHO OPVIEHTMPOBAHHOI SKOHOMVKI PETVOHOB,
HOBBIIIAsT VHTEHCUBHOCTD COLMATbHO-9KOHOMM-
YeCcKMX Impoueccos [13-20].
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B cdepe neue6HO-03M0pOBUTETBHOTO TypU3Ma
IPOLIECCHI K/TaCTePU3AIMIA Vi K/IACTEPHO-CETEeBOTO
B3aVIMOJIEVICTBIAA IMEIOT C/IEAyIOLIVie OCOOEHHOCTI.

1. Konn4ecTBo y4aCTHMKOB pacTeT, a BUJLBI
IesITeNIbHOCTY IMBEPCUPULIVPYIOTCS U YCIIOXKHS-
I0TCS B 3aBUCYIMOCTH OT YPOBHA (PYHKI[VIOHMPOBA-
HIsI KJTACTEPHO-CETEBOTO 00Pa30BaHusI C JiedeOHO-
03J0POBUTENbHON crielanmu3anyent. JIokagabHbIn
(MyHMIMITaIbHBII) YPOBEHb MOYKET XapaKTepy30-
BaThCs TOJIBKO 6a30BBIMM YCITyTaMM, PerMOHa/Ib-
HBIi1 — JOIIOJIHATHCS OpraHaMM TOCYHAPCTBEHHOTO
YIIpaBJIeHVs, TPAHCIIOPTHO-TIOTVICTIYECKVIMY U1 9KC-
KYPCYOHHBIMY KOMITAHVISIMYL, (pefiepaIbHbII — YCH-
JIMBATBCS YIACTMEM OTPAC/IEBBIX COI030B I ACCO-
nuanui [21-23].

2. OpraHu3oBaHHbIN TypU3M IPEAIIONAraeT
KOOPAVHALIVIIO Y KOHCOMMIALINIO JEICTBUIL U pe-
CYPCOB IIOCTABIIVIKOB JIe4eOHO-03{0POBUTETBHBIX
YCIIyT, 00YCTIOB/IEHHYIO MCIIONb30BAHUEM TyPYUCT-
CKO-peKpealIOHHON MH(PACTPYKTYPBI, CO3IaHNeM
BBICOKOTO KoMQopTa rnorpedureseit u obecrede-
HIISI O>KVJIaeMOT0 Ka4yecTBa [yIs1 TypPUCTOB, GOpMU-
poBaHVsI LQPOBOIL Cpebl AyIs KITI0UEBBIX CYyOD-
€KTOB PbIHKA, B3AUMHOTO KOHTPOJIS /IS IOCTH-
JKeHus obmux nenen [24-27].

3. ITnanupoBanue obbeMa, KadecTBa U MHTEH-
CUBHOCTY J1e4e0HO-03[J0POBUTENBHBIX YCITYT IIPe-
Ioj1araeT KOOPAMHAIMIO B paMKaxX IPOEKTHO-
11e/IEBOTO Pa3BUTUA KYPOPTHO-PEKPealyiOHHbIX
TEPPUTOPUII C YYacTVeM OPTaHOB TOCY[ApPCTBEH-
HOTO (pernoHanbHOrO, MyHUIIMIIA/IBHOTO) KOH-
TPOJISA, IOCKOJIbKY 3a/IeVICTBYeT IIPUPOJHBIE pe-
CYPCBI U 0OBEKTBI, COCTOSIHMIO KOTOPBIX MOXKET
OBbITb HaHeCeH HeIoIIpaBUMbIi yiep6 [28; 29].

4. Jle4e6HO-03TOPOBUTENBHBIN TYPU3M OCHO-
BaH Ha COIVIACOBAHMM S3KOHOMMYECKUX, SKOJIO-
TMYECKMX U COLMA/IbHBIX IeJIelT, KOTOpbIe MOTYT
He COBIIAJIaTh Y YYaCTHMKOB K/IaCTEPHO-CETEBOTO
B3aVIMOJICVICTBIIA, Pe/IN3YIOIIVIX Pa3/IYHble (PyHK-
IIVIY, TI09TOMY MeXaHM3M (YHKLMOHMPOBAHMUS
PBIHKA JIe4eOHO-03J0POBUTETBHBIX YCIIYT HO/DKEH
obecrieunBaTh JaHHbIT 6amanc [30-33].

METO/bl UCCIEAOBAHUA
Hayuno-Teopernyeckoit 6a30ii mccienoBa-

HUA ABIAKTCA KOHLIENIIUN U TEOPUN KIACTEP-
HOTO 11 CETEBOTO YIIPpAB/IEHUA 3KOHOMMUKOW. IM-
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NVMPUYECKUM MaTepUATIOM MOCTY>KWU/IN IaHHbIE
cratuctuku Poccuiickoit @epepanum o cocros-
HJ 71e9e0HO-03JOPOBUTENTBHOTO TyPU3Ma, 1103~
BOJIAIOIINE COENTATh BbIBON 00 OCHOBHBIX TE€H-
NEeHUMAX B OTPAC/IN U NOTEHIMAjIe KIacTePHO-
ceTteBOTO B3anmopgencTsms B 2015-2023 rr.

PE3YJ/IbTATbl UCC/IEAOBAHUA

Codepa Typusma B HOC/IeTHME ECATUIETUA
IOKasasa CIoCOOHOCTh K OBICTPOI aflalTann
¥ BOCCTaHOB/IEHMI0. DaKTOpOM MHTeHCUPYKAIIVI
pocCTa 1e4e0HO-03I0POBUTEIBHBIX YCIYT ABJIA-
€TCs1 CTaOVIJIBHBIN CIIPOC CO CTOPOHBI HaCeTeHMS
Pas/IMYHBIX perOHOB Poccy, mopmep>xuBaeMblit
TOCYZJapCTBOM M ITIOOQ/IbHBIMY TPEHAMM, CBSI-
3aHHBIMM CO 3[JOPOBBIM 00pa3OM >KM3HIH, ee Ka-
vyecTBOM. HecMOTps1 Ha niepeuic/ieHHbIe IIpenMy-
II[eCTBA, OPTaHM3AILA JIe4eOHO-03OPOBUTEIBHOTO
Ipoliecca SIB/IAETCS CJIOXKHBIM ITPOU3BOJICTBOM,
COIIPOBOXX/JA€MbIM 3HAYNTE/IbHBIMIY 3aTPaTaMIA,
TpeOYIOIIM BOB/IEYEHNS IIPUPOIHBIX Te4eOHbIX
pecypcoB, 000pyRoBaHNsA, KBAIM(PUIVPOBAHHOTO
MEIMLVTHCKOTO U1 0OCTY>KMBAIOIIETo ITepCOHaA.

B mjesroMm 1o cTpaHe MO>XHO OTMETUTD POCT
JIOXOZIOB M PacXOIOB CAaHATOPHO-KYPOPTHBIX Op-
ranysaiyii (CKO), Ha 6a3e KOTOPBIX OCYILeCTBIIA-
€TCs1 OKasaHIe Jie4eOHO-03I0POBUTENBHBIX YCITYT

(puc. 1).
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Hcmounux: cocTaBneHO aBTOPOM IO IaHHBIM
Poccrara.

Puc. 1. [lunaMuka J0X0[I0B U PacXofoB
CKO P® B 2015-2023 rr., Mr1pp, PYO.

Fig. 1. Dynamics of income and expenses in
sanatoriums and resorts in the Russian
Federation in 2015-2023, billion rubles
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CaHaTOPHO-KYpOPTHBIE OpPraHM3aIMI XapaK-
TEpPUSYIOTCS YOBITKOM 32 BeCh VICC/IeyeMblii I1e-
PYIOZ V1 MeJJIEHHBIM POCTOM OCHOBHBIX ITOKa3aTe-
neit. HecMoTps Ha rocyilapcTBEHHYIO CTpaTErnIo
PasBUTHUA CAHATOPHO-KYPOPTHOTO KOMIIEKCA
U MepBl, peajinsyeMble Ha YPOBHE PETVIOHOB, IIpe-
MIMYIL[eCTBOM O0/IafaloT KPYIHbIe 3[paBHUILbI
CO CTabMJIBHBIM CIIPOCOM 1 00JIee BBICOKOI e3Ke-
TOIHOI 3arpy3Koil. S3HAUYNTeTbHbIe 000POTHI BbI-
PYYKM M MaTepuanbHas 6as3a MO3BOMAIOT KPYII-
HBIM KypOpTaM II0/Ib30BaThCA IPeVMYIeCTBaMI,
Ipefi/TaraeMbIMI Ha 3aKOHOJJaTe/IbHOM YPOBHE,
pasBUBaTh IPOTPAMMBI I10 JIEUEHMIO, 03[JOPOBJIe-
HUIO U peabIUTalyi, OPUEHTUPOBAHHbIE Ha T10-
TPeOHOCTH Pa3INIHBIX CETMEHTOB PbIHKA.

CpaBHeHMe TeMIIOB M3MEHEHVsI OCHOBHBIX
mokasateneii CKO mosBonser chenath BBIBOJ,
00 nx samepenun B 2022-2023 rr. (puc. 2).
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Hcmounuk: cocTaBleHO aBTOPOM IO JaHHBIM
Poccrara.

Puc. 2. [luHaMMKa TeMIIOB M3MEeHEHNA JOXO0B
u pacxopoB CKO P® B 2015-2023 rt., %

Fig. 2. Dynamics of the changes in income
and expenses in sanatoriums and resorts
in the Russian Federation in 2015-2023, %

SddeKT 0TI0XKEHHOTO CIIPOCa, KOTOPBII ITPU-
mesicst Ha 2021 . (1oc/ie OTMeHbI KOBUIHBIX OTpa-
HIYEHNII), IOCTEIIEHHO CI/IQKMBAJICS, Vi Ha IaH-
HbBI/i MOMEHT PBIHOK CaHaTOPHO-KyPOPTHBIX YCITyT
HaXOAMUTCA B CTA[UYI HOPMATBbHOTO QYHKIIVMOHU-
POBaHM ¥ Al Tal[Vy K BHEIIHVM ITI00a/IbHBIM
M3MEHEHUAM. BnuaHue MaKpo3KOHOMMUYECKUX

BecTHuk MNepmckoro yHusepcuteta. Cepua «3koHomukax». 2025. T. 20, N2 1

VI TEOTIOTIUTUYECKIX YC/IOBUIT OKa3bIBaeT Pa3HO-
HaIlpaB/ieHHOe JieyicTBye. OfHaKO MOXKHO CHIeIaTh
BBIBOJ], YTO c(pepa 1eueO6HO-03T0POBUTEILHOTO
TypM3Ma aJanTipoBanach K HUM (puc. 3).
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Hcmounuk: cocTaBlIeHO aBTOPOM IIO JHaHHBIM
Poccrara.

Puc. 3. [[nHamMuka TeMIIOB M3MEHEHNS TOKa3aTenen
nesatenbHocT CKO P® B 2015-2023 1T., %

Fig. 3. Dynamics of the changes in the performance
of sanatoriums and resorts in the Russian
Federation in 2015-2023, %

[TokasaTenu MpoM3BOJCTBEHHON JieATeNb-
HocTu CKO pacTtyT, eXXerogHo moBbllIaeTcA 3a-
TPY3Ka, YBEIMUMBACTCA UMCTIEHHOCTD pa3MelleH-
HBIX JINLI, BK/TIOYas TeX, KTO IPUOOpes IMyTeBKI
Ha jledeHue U peabumurayio. Hecmotps Ha pas-
BUTIE Pa3HOOOPA3HBIX COIYTCTBYIOIIUX YCIIYT,
IpeJIaraeMbIX O3[JOPOBUTENbHBIMU LIEHTPAMH,
SPA 1 gpyruMy OpraHM3alsIMY, 3aMEHUTD IOJI-
XOJl, peann3yeMblil B CAHATOPUAX, WIN 3aMECTUTD
YCIyTU 3[paBHUL, IPAKTUYECKM HEBO3MOXKHO,
IIOCKOJIBKY 9TO TpebyeT coueTaHMsl Pas3IMIHbIX
(dyHKUMIT 1 pecypcoB, HaIpaB/IeHHBIX Ha JOCTH-
>KeHMe I[e/TN 110 JIeYeHNI0, 03[ OPOBICHUIO U pe-
abuuTaIm.

B c/10>KHBIX yCTIOBUAX PHIHOYHbBIE ITPOLIECCHI
IPUBONAT K COKPAILEHNIO TPEIIOKeHNs 1edel-
HO-03JJOPOBUTE/IbHBIX YC/IYT U CHVDKEHMIO KOJIU-
gectBa CKO B pernonax u ¢efiepagbHbIX OKpyrax
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(puc. 4). B Poccuiickoit @enepariuu CIoXmICs
YCTOMYMBBIN TPEHJ, Ha COKpallleHNe KONMMYecTBa
CaHATOPHO-KypOPTHbIX opranusauuii. Ha yposne
(deneparbHBIX OKPYTOB IPOLIECC PHIHOYHOI OITH-
MM3aLUY IIPOVICXOANT IO-pasHoMy. Tak, B depe-
PIbHBIX OKPYTaX CO CTIO>KHBIMM KIMMATHYECKAMM
YC/IOBUSAMY PBIHOK /1€4eOHO-03T0POBUTE/TIbHBIX
yenyr copmupoBaics, komrdectBo CKO ocraercst

CTabMIbHBIM B rocenHe rofsl. B IlentpanpHoM
u CeBepo-Kaskasckom okpyrax B 2022-2023 1T.
IIPOJIO/DKAETCsT MEJIEHHBII POCT Y¥C/Ia 3APaBHNALL,
BBI3BaHHBIII COBOKYITHOCTbIO O/1arONPMATHBIX (aK-
TOopoB. OXXHbIIT (peiepabHbII OKPYT ITOKa3aI CHY-
KeHVIe IIPEIYIOKEHNS, KOTOPOe OBUTO M30bITOYHBIM.

ITpencraByM NoKasaTesny JOXOIOB U IPUOBUIN
CKO 1o ¢depepanbHbIM OKpyram (puc. 5).

csoo [l 123 130 124 127
noo  [EI8EI97 88 s6
coo [JESI 205 200 207 206
voo [JiBEN 144 137 135 134
ckeo [EGPNIFINTIZZT 181 186
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000
E2015 m2020 m2021 m2022 - 2023

Mcmounuxk: cocTaBlIeHO aBTOPOM II0 JaHHBIM Poccrara.
Puc. 4. [Junamnka nsmeHenus kommdectsa CKO 1o penepanbubim okpyram PO B 2015-2023 1., ef.

Fig. 4. Dynamics of the changes in the number of sanatoriums
and resorts by the RF federal constituents in 2015-2023, units
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Hcmounux: coctaBneHo ABTOPOM I10 JaHHBIM Poccrara.

Puc. 5. [IJunamuka n3mMeHeHus foxonos 1 npubsumm CKO
1o ¢penepanbHbIM oKpyram PO B 2015-2023 rr., MIH pyb6.

Fig. 5. Dynamics of the changes in incomes and revenues of sanatoriums
and resorts by the RF federal constituents in 2015-2023, million rubles
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@uHaHCcoBbIe pe3ynbTaThl festenbHocTy CKO
B (peflepaTbHBIX OKPYTaX COOTBETCTBYIOT O0IIe-
PpOCCUIICKOV TEHJIEHIINH, T. €. [IOKAa3bIBAIOT POCT
060pOTOB 1 YOBITOK, KOTOPBIiT XapaKTepU3yeTCcs
CKJIOHHOCTBIO K COKPAIIEHNIO B PsAJie PeTVIOHOB,
YTO SB/IAETCA MOJIOXKUTEIbHBIM CUTHATIOM 1A
CaHaTOPHO-KYpPOPTHOTo OM3Heca.

ITpoBezieHHOE VCCIeOBaHME IaeT OCHOBAHIA
II0/1araTh, YTO CYIIECTBYeET psAf GaKTOPOB, CIIO-
COOCTBYIOIIVIX MHTEHCUBHOMY (OPMUPOBAHUIO
K/TaCTepPHO-CEeTEBOTO B3aMMOJeIICTBUA B cdepe
Ne4e6HO-03[J0POBUTEIBHOTO TYpU3Ma:

1) o6HOB/IeHNe MaTepUaIbHBIX (POH/IOB, BHET -
peHue uydPOBBIX TEXHOMTOTUIT ¥ PELIeHNUI B Jie-
ArenbHOCTh KpynHbIx CKO, noBpImaomux Ka-
4eCcTBO 06A30BbIX YCIIYT;

2) HeOOXOAMMOCTD Pa3BUTIA HAYYHBIX OCHOB
CaHAaTOPHO-KYPOPTHOI [IeATeIbHOCTH, Pa3BUTISA
YHUBEPCA/IbHBIX U CIIEIMA/IbHBIX KOMIIETEHIIMI
MEIUIIHCKOTO 1 00C/TY>KMBAIOILEro IIePCOHAa;

3) MHOTOKOMITOHEHTHOCTb JIe4e0HO-03[J0PO-
BUTEIBHON YC/TyTH, IPeAIoJIararolieil pasHo00-
PasHBIIT CEPBIUC ISt HOTPebuTEelt, 6e3 KOTOPOro
IIEHHOCTb 3TOI YCITYTY CHVDKAETCS;

4) KOHCONMUAALMA PECypPCHOTO IOTEHIMasa
PBIHOYHBIX CyO'beKTOB Pas/INIHON CIIeIanIn3a-

VY He TOJIbKO ITOBBINIAET Ka4eCTBO Je4eOHO-
03JJ0POBUTEBHOTO IIpoLiecca, HO 1 popMupyer
YCTOVYVBBIE CBA3Y MEXIY HUMM, CHVDKAS BIIUA-
HJIe PBIHOYHBIX, OTPAC/IEBBIX I MAKPOIKOHOMI-
YeCKIX PUCKOB;

5) K/IaCTepPHO-CeTeBOe B3aMMOJIEICTBIE T10-
BBIIIAET (PYHAHCOBO-9KOHOMIYECKIE Pe3y/IbTaThl
3a CYeT ONTVMU3ALVM O/ PhIHKA, 00eCIIedeH s
JIOSIBHOCTY K/IVEHTOB.

YuuTteiBasi mepedncieHHble GakTopsl, Ipex-
JIaraeM MOJie/b KITaCTePHO-CETeBOTO B3aVIMOZeli-
cTBUA B cdepe 1edeOHO-03T0POBUTENBHOTO TY-
pusma (puc. 6).

PaspaboTaHHass MOJie/Ib YIUTHIBAET CIIELIV-
Q/IM3aLVI0 CAHATOPHO-KYPOPTHBIX OpraHM3aLuii
U CBSI3aHHBIX CYOBEKTOB OM3Heca, HalpaB/IeHa
Ha VHTETPALVIO VX PECYPCHOTO ITIOTEHI[VIA/Ia Y KOM-
HEeTEHIIT B [Ie/ISIX CO3AHVISI PETVIOHAIBHOTO TIPe-
JIO>KeHN A, 00/IafIaIoIero BEICOKMMY KOHKYPEHT-
HBIMY XapaKTePUCTUKaMM Ha POCCUIICKOM PBIHKe
JTe4e0HO-03J0pOBUTENTbHBIX YCIyT. ObecreunBa-
fole Cy6beKThl GOPMUPYIOT HEOOXOAVIMBIE S7Te-
MEHTBI YCTYTU: JUaTHOCTHKY, JIe4eHe, 03[0pOB-
JIeHNe, INTaHMe, pasMelleHNe I T. [i. — Ha OCHOBe
IPMPORHBIX JIeYeOHBIX PECYPCOB, IMEIOIVXCS B pe-
TVIOHE VTN OTIpefie/IeHHON MeCTHOCTH (KypopTe).

OébecneynBaromye CyObeKTbI N
(xauecTBO M pasHOOOpasue pecypcoB)

ConyTcTBylomue CyObeKThI
(mapastenbHble 6M3HEC-IPOLIECCHI)

N BcnomorarensHsie cy0BeKTHI
(obecnieuenne cepBuca)

I} 4 1 U

Jleue6HO-03J0POBUTENbHBIE
pecypcel, BK/IIoYast IPUPOSHbE  [Hp
nede6HbIe pecypchl

ba3oBblil pHIHOK e4eOHO-
03/I0POBUTETBHBIX YCIIYT

» IToTeniman neye6HO-
03ZOPOBUTENBHOIO TYpU3Ma

U 4 1 U

Hay4nb1i1, KafpOBbIi, peCypCHBIIL, »
IIpOM3BOJCTBEHHDI MOTEHLIMATT

basosas CKO
(meue6HO-0310pOBUTENTbHbIE YCTYTH H
B COOTBETCTBUM C TPOduIeM)

ITanbl OKa3aHUsA yCIyTH
Pas3IMYHBIM KaTeTOPUAM
norpeburerneit
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ITponeccor ycmyrn

P Pesynomam ycnyau

Ycmounuxk: pa3paboTaHO aBTOPOM.

Puc. 6. Mopenb K1acTepHO-CETEBOTO B3aNMOJECTBUA
(YHKLIMOHUPOBAHNA PHIHKA JIe4e0OHO-03J0POBUTENBHOTO Typy3Ma

Fig. 6. The model of cluster-network interaction at the market of medical and health tourism
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JleATeNnbHOCTD COMYTCTBYIOLINX CYOBEKTOB
dopMupyeT KOMIUTEKCHOE TIpeyIoKeHyIe Ha PBIHKE,
KOTOPO€ MOXXET CyLIeCTBEHHO JOIONIHATD JIe-
4eOHO-03/JOPOBUTEIbHbIE YCIYTU IPYTVIMU S7Ie-
MEHTaMI: 9KCKypPCUAMU, Ie/IOBBIMY BCTPEYaMM,
IO3HaBaTe/IbHBIMMU TTO€3KaMu U Ap. Pesynbrar
ycnyrn ¢popMupyeTcss BceMu CyObeKTaMm Kila-
CTEPHO-CETEBOTO B3aMMOJIENCTBUA.

3AK/TIOMEHUE

[TocTosAHHO MEHAOIIMECA YCIOBMA HA PETMO-
Ha/IbHBIX pbIHKAX, HETaTUBHOE BIMAHME MAKPO-
9KOHOMUKMY U T€ONOIUTUKM AKTY/IU3UPYIOT pas-
BUTHE 1 TIpPYIMEHEeHMe HOBBIX KOHLIEIIVII B YIIpaB-
JIEHUY TypU3MOM. JIede6HO0-0310pOBUTETbHBIIN
TYPU3M SIBJIAETCA OCOOBIM BUJIOM IEATE/IbHOCTI,
COYeTalolMM IIPOU3BOJCTBO M CEPBUCHBIE IIPO-
I1eCChI, €AMHCTBO KOTOPBIX (OPMUPYET KadecT-
BEHHYIO JIe4e0HO-03/[0POBUTEIbHYIO YCIIYTY, II0-
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IbIBAeTCSI 3 KOMIIOHEHTOB, ITPEATIO/Iaratomix
COTPYHIYECTBO CYOBEKTOB Pa3IMYHON OTpac-
JIeBOJ CIIeLIVa/IV3aL Y, Y9aCTBYIOIIVX Ha pas3/nd-
HBIX CTaiuAX ee GOPMUPOBAHUA.

KiacrepHo-cereBble 06pa3oBaHus ¢ ne4e6HO-
03/I0pPOBUTE/IbHOI CIIeIaM3alLiviell pa3BUBAIOTCA
Ha 6ase KPYIIHOI CAaHATOPHO-KYPOPTHOI Opra-
HM3ALUY, TOTIOHASA U YCU/IUBAs ee CIIelNaIy-
3aI[yI0, B KOTOPOJI YC/IyT! 1e4eOHOT0 Mpoduis
ABJIAIOTCS OCHOBHBIMIL []eATeNIbHOCTD CBA3AHHBIX
CyO'bEKTOB pasfie/sieTcs Ha 00ecIiedMBaoIyIo (pe-
CYPCHYIO), BCTIOMOTATe/IbHYIO (CEPBUCHYIO), COITYT-
CTBYIOLIYIO (IIapajUleTbHbIe OV3HEC-IIPOLIeCCHI).

[Tpumenenue npeparaeMoi MOJEIN HallpaB-
JICHO Ha CO3JaHMe YCTOIYMBBIX CBA3eil CyObek-
TOB PbIHKa JIe4eOHO-03I0POBUTE/IbHBIX YCIIYT,
o6ecreynBaIOIIIX MOJIOKUTETbHbII (PUHAHCOBO-
9KOHOMMYECKIIT 9P PEKT.
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	ВВЕДЕНИЕ
	В условиях макроэкономических и геополитических трансформаций высоких результатов достигают компании, обладающие управленческой гибкостью, использующие возможности интеграции для снижения рисков и компенсации ресурсного дефицита. Одним из инструментов, который можно широко использовать не только на локальном уровне, но и при макроэкономическом регулировании является кластерно-сетевое взаимодействие экономических субъектов. Универсальность его применения состоит в мотивации бизнеса к получению совокупности финансовых и рыночных преимуществ, ресурсному обеспечению индивидуальной стратегии развития. Активизация кластерно-сетевого взаимодействия реализуется на различных уровнях – от малого бизнеса до крупных корпораций. Получаемые преимущества имеют особенности в зависимости от специализации, масштаба деятельности, организации производства, обслуживания и продвижения готового продукта.
	В связи с этим целью исследования является построение модели кластерно-сетевого взаимодействия в сфере лечебно-оздоровительного туризма.
	Основные задачи исследования состоят:
	– в систематизации концепций кластерно-сетевого взаимодействия, объединяющего производственные и сервисные процессы;
	– изучении экономического потенциала кластерно-сетевой интеграции субъектов рынка лечебно-оздоровительной специализации;
	– разработке модели кластерно-сетевого взаимодействия организации функционирования рынка лечебно-оздоровительного туризма, адаптированной к особенностям пространственно-территориального размещения и рыночного потенциала курортной медицины страны.
	ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
	Научные теории, объясняющие сложную природу взаимодействия экономических субъектов, прошли длительный путь эволюции под влиянием объективных технологических, социальных, геополитических трендов. Управление воспроизводственными процессами показало высокую результативность на основе кластеров и сетей. Две эти формы организации бизнеса имеют различную природу возникновения. Кластеры развивались как особая форма материального производства преимущественно в различных видах промышленности для оптимизации затрат, логистики, сокращения цикла выпуска продукции. Сетевая форма функционирования бизнеса получила распространение в сфере услуг, когда отношения между взаимосвязанными организациями являются выгодными и направлены на общий результат высокого качества. Сложность процессов трансформации рынков и радикальное изменение геополитической картины мира привели к интеграции кластерно-сетевого взаимодействия в различные сферы экономической деятельности.
	Сфера туризма характеризуется быстрыми темпами восстановления после острых фаз кризисов. Имеет место эффект отложенного спроса, ценность и популярность услуг среди населения, государственная поддержка внутреннего туризма. Наиболее ярким примером формирования кластерно-сетевых отношений является лечебно-оздоровительный туризм, так как услуги данного направления связаны:
	– с особенностями объединения сервисной, производственной и ресурсной систем для обеспечения положительного эффекта на психофизиологическое состояние потребителей;
	– трансформацией и адаптацией ключевых процессов и систем для соответствия рыночным ожиданиям и оказания услуги, обладающей ценностью и конкурентными характеристиками;
	– совокупностью материальных и сервисных факторов, которые способствуют консолидации связанных действий различных субъектов рынка лечебно-оздоровительных услуг (санаторно-курортные учреждения и организации, турагентства, транспортные и экскурсионные предприятия и т. д.).
	В научных работах кластерно-сетевое взаимодействие рассматривается с нескольких точек зрения.
	Проблемами формирования и развития кластеров, кластерно-сетевого взаимодействия занимались такие ученые, как А. И. Абдряшитова, В. М. Баутин, З. В. Брагина, К. И. Гоман, Н. В. Баринова, Л. Г. Батракова, М. А. Бушуева, А. В. Иванченко, Д. Н. Киселев, Т. А. Лачинина, Н. Н. Масюк, Е. С. Мезенцева, Т. Н. Назарова, М. С. Оборин, Л. Л. Оганесян, Т. Л. Оганесян, О. Г. Стукало, И. Е. Устюгова, М. С. Чистяков, Г. С. Ферару, А. Е. Шаститко, М. Ю. Шерешева и другие.
	1. Концепция и система кластерно-сетевого управления экономикой, включающаяв качестве основных участников производство, образование, органы власти. Сторонники данного подхода акцентируют внимание на том, что на развитие производственного и технологического потенциала национальной экономики влияют компетенции и «потоки знания», повышающие интенсивность межсубъектного взаимодействия. Поэтому имеет место новая концепция управления макроэкономикой и отдельными отраслями. Результатом становится устойчивое развитие и высокий уровень конкурентоспособности субъектов определенной специализации, а также производимой ими продукции. Ключевым субъектом кластерно-сетевого взаимодействия являются учреждения образования, готовящие отраслевые кадры [7; 9].
	Выделим наиболее существенные факторы стимулирования кластерно-сетевых образований:
	– глобальные геополитические и макроэкономические изменения, к которым необходимо приспосабливаться на различных уровнях функционирования социально-экономических систем [1; 2];
	– развитие конкуренции и повышение требований к характеристикам производимой продукции и оказываемых услуг, ожидаемых различными сегментами потребителей [3; 4];
	2. Подход к инновационному развитию экономики на основе кластерно-сетевого взаимодействия, при котором особая роль отводится государству как инициатору нововведений и вовлечению в данный процесс бизнеса различной специализации, финансово-промышленных групп, общественных организаций, образовательных учреждений, научных центров, технопарков, бизнес-инкубаторов и т. д. В данном случае речь идет о формировании благоприятной макроэкономической и микроэкономической среды, способствующей нововведениям и реализации целей импортозамещения, обновлению промышленного потенциала [10–12].
	– внедрение цифровых технологий в социальную и экономическую среду, оптимизирующих параметры производственного цикла и обслуживания потребителей, основные сервисные процессы [5; 6].
	К основным условиям развития кластерно-сетевого взаимодействия относятся:
	– синхронизация и взаимообусловленность процессов производства и услуг, в результате которых возникает уникальный диверсифицированный продукт с материальными, информационными или сервисными характеристиками, имеющий высокую ценность для потребителя;
	3. Форма организации бизнеса, обладающая гибкостью, пластичностью, адаптивностью, готовностью к непрерывному инновационному развитию. Ряд авторов отмечает, что появляются кластерные сети – гибридные объединения с распределенными функциями, позволяющими снизить влияние негативных факторов рынка и системных пробелов. Сетевое взаимодействие играет основную роль в развитии кластерно ориентированной экономики регионов, повышая интенсивность социально-экономических процессов [13–20].
	– необходимость использования материально-технической базы и цифровых технологий для производства продукции и услуг, что предполагает привлечение к их созданию субъектов различной отраслевой специализации;
	– новый подход к ресурсному обеспечению производственных процессов с учетом цифровой среды реализации основных функций управления, маркетинга и обеспечения лояльности потребителей.
	В сфере лечебно-оздоровительного туризма процессы кластеризации и кластерно-сетевого взаимодействия имеют следующие особенности.
	1. Количество участников растет, а виды деятельности диверсифицируются и усложняются в зависимости от уровня функционирования кластерно-сетевого образования с лечебно-оздоровительной специализацией. Локальный (муниципальный) уровень может характеризоваться только базовыми услугами, региональный – дополняться органами государственного управления, транспортно-логистическими и экскурсионными компаниями, федеральный – усиливаться участием отраслевых союзов и ассоциаций [21–23].
	РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
	Сфера туризма в последние десятилетия показала способность к быстрой адаптациии восстановлению. Фактором интенсификации роста лечебно-оздоровительных услуг является стабильный спрос со стороны населения различных регионов России, поддерживаемый государством и глобальными трендами, связанными со здоровым образом жизни, ее качеством. Несмотря на перечисленные преимущества, организация лечебно-оздоровительного процесса является сложным производством, сопровождаемым значительными затратами, требующим вовлечения природных лечебных ресурсов, оборудования, квалифицированного медицинского и обслуживающего персонала.
	2. Организованный туризм предполагает координацию и консолидацию действий и ресурсов поставщиков лечебно-оздоровительных услуг, обусловленную использованием туристско-рекреационной инфраструктуры, созданием высокого комфорта потребителей и обеспечения ожидаемого качества для туристов, формирования цифровой среды для ключевых субъектов рынка, взаимного контроля для достижения общих целей [24–27].
	В целом по стране можно отметить рост доходов и расходов санаторно-курортных организаций (СКО), на базе которых осуществляется оказание лечебно-оздоровительных услуг (рис. 1).
	3. Планирование объема, качества и интенсивности лечебно-оздоровительных услуг предполагает координацию в рамках проектно-целевого развития курортно-рекреационных территорий с участием органов государственного (регионального, муниципального) контроля, поскольку задействует природные ресурсы и объекты, состоянию которых может быть нанесен непоправимый ущерб [28; 29].
	4. Лечебно-оздоровительный туризм основан на согласовании экономических, экологических и социальных целей, которые могут не совпадать у участников кластерно-сетевого взаимодействия, реализующих различные функции, поэтому механизм функционирования рынка лечебно-оздоровительных услуг должен обеспечивать данный баланс [30–33].
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
	Рис. 1. Динамика доходов и расходовСКО РФ в 2015–2023 гг., млрд руб.
	Научно-теоретической базой исследования являются концепции и теории кластерного и сетевого управления экономикой. Эмпирическим материалом послужили данные статистики Российской Федерации о состоянии лечебно-оздоровительного туризма, позволяющие сделать вывод об основных тенденциях в отрасли и потенциале кластерно-сетевого взаимодействия в 2015–2023 гг.
	Fig. 1. Dynamics of income and expenses insanatoriums and resorts in the RussianFederation in 2015–2023, billion rubles
	Санаторно-курортные организации характеризуются убытком за весь исследуемый период и медленным ростом основных показателей. Несмотря на государственную стратегию развития санаторно-курортного комплексаи меры, реализуемые на уровне регионов, преимуществом обладают крупные здравницы со стабильным спросом и более высокой ежегодной загрузкой. Значительные обороты выручки и материальная база позволяют крупным курортам пользоваться преимуществами, предлагаемыми на законодательном уровне, развивать программы по лечению, оздоровлению и реабилитации, ориентированные на потребности различных сегментов рынка.
	Сравнение темпов изменения основных показателей СКО позволяет сделать вывод об их замедлении в 2022–2023 гг. (рис. 2).
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 3. Динамика темпов изменения показателейдеятельности СКО РФ в 2015–2023 гг., %
	Fig. 3. Dynamics of the changes in the performance of sanatoriums and resorts in the RussianFederation in 2015–2023, %
	Показатели производственной деятельности СКО растут, ежегодно повышается загрузка, увеличивается численность размещенных лиц, включая тех, кто приобрел путевки на лечение и реабилитацию. Несмотря на развитие разнообразных сопутствующих услуг, предлагаемых оздоровительными центрами, SPA и другими организациями, заменить подход, реализуемый в санаториях, или заместить услуги здравниц практически невозможно, поскольку это требует сочетания различных функций и ресурсов, направленных на достижение цели по лечению, оздоровлению и реабилитации.
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 2. Динамика темпов изменения доходови расходов СКО РФ в 2015–2023 гг., %
	Fig. 2. Dynamics of the changes in incomeand expenses in sanatoriums and resortsin the Russian Federation in 2015–2023, %
	Эффект отложенного спроса, который пришелся на 2021 г. (после отмены ковидных ограничений), постепенно сглаживался, и на данный момент рынок санаторно-курортных услуг находится в стадии нормального функционирования и адаптации к внешним глобальным изменениям. Влияние макроэкономических и геополитических условий оказывает разнонаправленное действие. Однако можно сделать вывод, что сфера лечебно-оздоровительного туризма адаптировалась к ним (рис. 3).
	В сложных условиях рыночные процессы приводят к сокращению предложения лечебно-оздоровительных услуг и снижению количества СКО в регионах и федеральных округах
	(рис. 4). В Российской Федерации сложился устойчивый тренд на сокращение количества санаторно-курортных организаций. На уровне федеральных округов процесс рыночной оптимизации происходит по-разному. Так, в федеральных округах со сложными климатическими условиями рынок лечебно-оздоровительных услуг сформировался, количество СКО остается стабильным в последние годы. В Центральном и Северо-Кавказском округах в 2022–2023 гг. продолжается медленный рост числа здравниц, вызванный совокупностью благоприятных факторов. Южный федеральный округ показал снижение предложения, которое было избыточным.
	Представим показатели доходов и прибыли СКО по федеральным округам (рис. 5).
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 4. Динамика изменения количества СКО по федеральным округам РФ в 2015–2023 гг., ед.
	Fig. 4. Dynamics of the changes in the number of sanatoriumsand resorts by the RF federal constituents in 2015–2023, units
	/
	Источник: составлено автором по данным Росстата.
	Рис. 5. Динамика изменения доходов и прибыли СКОпо федеральным округам РФ в 2015–2023 гг., млн руб.
	Fig. 5. Dynamics of the changes in incomes and revenues of sanatoriumsand resorts by the RF federal constituents in 2015–2023, million rubles
	Финансовые результаты деятельности СКО в федеральных округах соответствуют общероссийской тенденции, т. е. показывают рост оборотов и убыток, который характеризуется склонностью к сокращению в ряде регионов, что является положительным сигналом для санаторно-курортного бизнеса.
	5) кластерно-сетевое взаимодействие повышает финансово-экономические результаты за счет оптимизации доли рынка, обеспечения лояльности клиентов.
	Проведенное исследование дает основания полагать, что существует ряд факторов, способствующих интенсивному формированию кластерно-сетевого взаимодействия в сфере лечебно-оздоровительного туризма:
	Учитывая перечисленные факторы, предлагаем модель кластерно-сетевого взаимодействия в сфере лечебно-оздоровительного туризма (рис. 6).
	1) обновление материальных фондов, внедрение цифровых технологий и решений в деятельность крупных СКО, повышающих качество базовых услуг;
	Разработанная модель учитывает специализацию санаторно-курортных организаций и связанных субъектов бизнеса, направлена на интеграцию их ресурсного потенциала и компетенций в целях создания регионального предложения, обладающего высокими конкурентными характеристиками на российском рынке лечебно-оздоровительных услуг. Обеспечивающие субъекты формируют необходимые элементы услуги: диагностику, лечение, оздоровление, питание, размещение и т. д. – на основе природных лечебных ресурсов, имеющихся в регионе или определенной местности (курорте).
	2) необходимость развития научных основ санаторно-курортной деятельности, развития универсальных и специальных компетенций медицинского и обслуживающего персонала;
	3) многокомпонентность лечебно-оздоровительной услуги, предполагающей разнообразный сервис для потребителей, без которого ценность этой услуги снижается;
	4) консолидация ресурсного потенциала рыночных субъектов различной специализации не только повышает качество лечебно-оздоровительного процесса, но и формирует устойчивые связи между ними, снижая влияние рыночных, отраслевых и макроэкономических рисков;
	/
	Источник: разработано автором.
	Рис. 6. Модель кластерно-сетевого взаимодействияфункционирования рынка лечебно-оздоровительного туризма
	Fig. 6. The model of cluster-network interaction at the market of medical and health tourism
	Деятельность сопутствующих субъектов формирует комплексное предложение на рынке, которое может существенно дополнять лечебно-оздоровительные услуги другими элементами: экскурсиями, деловыми встречами, познавательными поездками и др. Результат услуги формируется всеми субъектами кластерно-сетевого взаимодействия.
	Кластерно-сетевые образования с лечебно-оздоровительной специализацией развиваются на базе крупной санаторно-курортной организации, дополняя и усиливая ее специализацию, в которой услуги лечебного профиля являются основными. Деятельность связанных субъектов разделяется на обеспечивающую (ресурсную), вспомогательную (сервисную), сопутствующую (параллельные бизнес-процессы).
	ЗАКЛЮЧЕНИЕ
	Постоянно меняющиеся условия на региональных рынках, негативное влияние макроэкономики и геополитики актуализируют развитие и применение новых концепций в управлении туризмом. Лечебно-оздоровительный туризм является особым видом деятельности, сочетающим производство и сервисные процессы, единство которых формирует качественную лечебно-оздоровительную услугу, положительно влияющую на здоровье человека. Высокое качество оказываемой услуги складывается из компонентов, предполагающих сотрудничество субъектов различной отраслевой специализации, участвующих на различных стадиях ее формирования.
	Применение предлагаемой модели направлено на создание устойчивых связей субъектов рынка лечебно-оздоровительных услуг, обеспечивающих положительный финансово-экономический эффект.
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